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Estado del Informe: Terminado Asesorado por: Maria Cristina Gutierrez Cantillo

Fecha de prestacion del servicio: 02/07/2020 Nombre del prestador:

Ciudad donde se presto el servicio: CARTAGENA DE INDIAS Nombre de la tarea: ACOMPANAMIENTO AL COPASST MOVILIDAD
(BOLIVAR) EN TIEMPO DE COVID -19

Introduccion

El coronavirus ha llegado a nuestro pais y en SURA estamos preparados para afrontarlo, por eso pensando en el bienestar de nuestros
afiliados, queremos compartirte recomendaciones y aspectos importantes que se deben tener en cuenta para evitar la propagacion del
virus y garantizar la salud y proteccion de todos.

De acuerdo a lo definido por la Circular 0017 del 24 de Febrero de 2020, desde SURA, te entregaremos informacién sobre lo que necesitas
saber, para prevenir, controlar y mitigar las consecuencias de lo que hoy estamos viviendo con el coronavirus COVID-19, en blsqueda de
un bien social, esto nos permite crear aprendizajes para la accion, prepararnos y tomar decisiones mas conscientes

Objetivos

Forjar comportamientos y habitos bioseguros en la movilidad de los actores viales en tiempos de COVID-19 a través de la divulgacion de las
medidas de prevencidn con el proposito de contribuir en el bienestar, sostenibilidad y competitividad de las companias.

Brindar a la empresa pautas para la prevencion del COVID-19, de modo que le permita tomar medidas efectivas para evitar en sus
Colaboradores el contagio de la enfermedad.

Entregar informacion para la atencién del COVID 19, para las empresas que tengan casos sospechosos o sintomaticos.

Metodologia

Se realiza contacto con la empresa, de forma virtual o presencial

El proceso se desarrolla mediante conversacion con la empresa, en primera instancia reconociendo como se siente la organizacion con la
situacion por la que esté pasando el mundo por el COVID -19y como la empresa esta atendiendo la emergencia.

Posteriormente se entrega a la empresa informacién sobre la prevencion en COVID-19 basadas en las guias conversacionales
desarrolladas por Suray la informacién de la Organizacion Mundial de la Salud, Instituto Nacional de Salud, Ministerio de Salud y de
Trabajo de Colombia.
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Datos generales:
Hora de inicio de la llamada
13:00
Empresa recibe asesoria
Si
Gestion realizada
Asesorada
Nombre de la persona que atiende la asesoria
Cédula 5575509 Hna Rosa Maria Pedrero Coordinadora de laboratorio ,farmacia, Presidenta del Copasst
Cédula 1047394770 Marlyn Mahammad Mena Auxiliar de enfermeria , Miembro del copasst
Cédula 33104255 Jhaniris Ruidiaz Perez Lder de Gestion Humana , Secretaria del Copasst
Cédula 1047474563 Alejandra Romero Carmona Lider de SST
Cédula 1050947686 Leyden Dautt Marrugo Coordinador de Cartera
Cédula 1143328484 Alejandro Martinez Perez Asistente de asesoria
Cargo de la persona que atiende la asesoria
COPASST
Hora final de la llamada
16:00
Actividad especifica relacionada con COVID
Practicas seguras; Seleccion y formacion de lideres en movilidad segura
Oficina
Cartagena
Compromisos y observaciones:
Observaciones generales del acompanamiento
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Se inicia con el marco conceptual

Contacto estrecho en el transporte: En los aviones u otros medios de transporte, se consideran contacto estrecho a la
tripulacién/conductor que tuvo contacto o exposicién no protegida con una persona con diagndstico confirmado de COVID-19 y a los
pasajeros situados en un radio de dos asientos alrededor de dicho caso confirmado por méas de 15 minutos.

Personas en alta movilidad en virtud de su ocupacion laboral: Son personas que como parte de su ocupacién requiere movilizarse a
diferentes zonas de los municipios o entre municipios, lo que hace que se presente mayor riesgo de contagio, entre estas ocupaciones
estan trabajadores del sector bancario, transportadores, empleados de grandes superficies o mercados, empleados de servicios
generales, servicios publicos o domésticos, empleados de hoteleria y turismo, trabajadores comerciales, empleados de construccion,

manufactura, entre otros

Transporte asistencial: Es el servicio de salud donde se realiza el traslado y se brinda atencidn oportuna y permanente al paciente en
ambulancias terrestres, maritimas, fluviales y aéreas.

Para disminuyamos el riesgo de contagio del coronavirus (COVID-19).

CAMINANDO:

Mantén una distancia superior a un metro, con otros peatones

y evita caminar por lugares con basuras y charcos.

COMO USUARIO DEL TRANSPORTE PUBLICO:

EN BICI, MOTO O PATINETA:

Evita desplazarte en horas pico y tocar pasamanos y barras de agarre.

Evita manipular tu celular y tocarte la cara.

Usa los lavamanos y otros sistemas de limpieza disponibles.

Mantén, en lo posible, una distancia superior a un metro de otros usuarios.

Evita adquirir y/o recibir alimentos y otros elementos durante el recorrido.

En caso de que debas usar efectivo, paga con el valor exacto.

Abre las ventanas, en lo posible, para favorecer la ventilacion interna del vehiculo.

Para viajes cortos, considera caminar o usar bicicleta. Asi permites mas espacio a otros usuarios que no tengan otras alternativas para
moverse.

Usa guantes durante el recorrido y limpialos frecuentemente.

Limpia tu vehiculo a diario, especialmente en los manubrios.

Mantén limpio tu casco, gafas y elementos de proteccion. En caso de un estornudo realiza una limpieza especial y no permitas que
otras personas los usen.

Ten cuidado al acercarte a un vehiculo, sus ocupantes podrian estornudar o toser sin advertir tu presencia.

Mantén los vidrios arriba, puede contribuir a que respires un mejor aire, ya que la mayoria de los carros cuentan con filtros.

Evita viajar con personas que tengan sintomas de virus y si lo haces, pideles que usen tapabocas y mantén ventilado el vehiculo.
Limpia las superficies como: cinturén de seguridad, timén, area de instrumentos y freno de mano.

Verifica el estado del filtro de aire acondicionado. Es importante que los ductos de aireacién permanezcan limpios. Consulta un experto
y/o en el manual.

AL LLEGAR ATU DESTINO:

Lavate las manos, antes de acercarte a personas

y/o familiares y usa antibacterial para eliminar posibles

contaminaciones durante el recorrido.

Saluda de lejos, evitando contacto directo con otras

personas.
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Mantén ventilados los espacios donde estés.

ANEXO 1: PARA CONDUCTORES

DE SERVICIO PUBLICO

Si debes manipular dinero, limpia tus manos frecuentemente, preferiblemente
usando alcohol glicerinado y evallda la opcién de usar guantes durante los viajes.
Tu vehiculo es usado a diario por muchas personas.

Limpialo con frecuencia.Duerme entre 7y 8 horas al dia.

Compromisos de la empresa

socializar a todo los colaboradores la importancia de disminuir el contagia de covid 19 durante la movilidad

ANEXO 2: PARA EMPRESAS DE TRANSPORTE TERRESTRE

Comunicar medidas de prevencion y atencién de casos de forma visible, legible,oportuna, claray concisa, a través de cualquier medio de
difusion.

Poner a disposicion de los usuarios, elementos de higiene personal.

Fortalecer programas de aseo a las instalaciones fisicas y a los vehiculos con los que se presta el servicio.

Hacer limpieza por lo menos una vez al dia al vehiculo al finalizar las labores.

En las barandas, pasar un trapo humedecido en agua jabonosa.

Mantener en buen estado las ventanas, de manera que puedan abrirlas para lograr una buena ventilacion.

Reforzar campanas y controles, para evitar sobrecupo y aglomeraciones de usuarios.

Distribuir bolsas plasticas para la recoleccion de los panuelos desechables que los usuarios utilicen y contar con canecas para recolectar
estos desechos.

Advertir a los usuarios que, si durante el viaje presentan sintomas como fiebre, tos,dificultad para respirar, fatiga, secreciones nasales,
fiebre de dificil control y malestar general; deberan utilizar tapabocas e informar al personal de la empresa, agencia o

personal del programa de seguridad vial de las terminales de transporte, o acudir al centro médico mas cercano, conforme a las

recomendaciones que dispone el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Informacion entregada durante el acompanamiento
Ministerio de Salud de Colombia; Instituto Nacional de Salud; Protocolo de atencidon y manejo de casos; www.arlsura.com.co; Cémo

prevenir el COVID-19 desde la Movilidad; Organizacion Mundial de la Salud
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Conclusiones Generales

sequir con las medidas de prevencion y control para disminuir el contagia de covid 19 durante la movilidad
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