
Empresa: CONG HERM FRANC MISIONERAS MARIA AUX Identificación de la empresa: 860028947

Sede: CLINICA MABRE BERNARDA Fecha de Elaboración: 26/02/2021

Estado del Informe: Terminado Asesorado por: Maria Cristina Gutierrez Cantillo

Fecha de prestación del servicio: 26/02/2021 Nombre del prestador:

Municipio donde se prestó el servicio: CARTAGENA DE INDIAS
(BOLIVAR) Nombre de la tarea: REUNION CON EL COPASST O VIGIA DE SST

Asistentes

Tipo Identificación Número Identificación Nombre Cargo

Cedula 1047394770 MARLYN AISHA MUHAMMAD
MENA

AUX DE ENFERMERIA
LABORATORIO

Cedula 1143328484 ALEJANDRO GERMAN MARTINEZ
PEREZ REVISION DE CUENTA

Cedula 33104255 JHANIRIS DEL CARMEN RUIDIAZ
PEREZ

ANALISTA DE TALENTO
HUMANO

Cedula 1050947686 LEIDEN MANUEL DAUTT
MARRUGO COORD DE CARTERA

Cedula 51575509 HNA. ROSA MARIA PEDREROS
DIAZ COORD DE CIRUGIA

Cedula 1047474563 ALEJNADRA CARMONA ANALISTA DE SST

Cedula 22806632 MARIA CRISTINA GUTIERREZ CONSULTORA II

Introducción

El coronavirus ha llegado a nuestro país y en SURA estamos preparados para afrontarlo, por eso pensando en el bienestar de nuestros
afiliados, queremos compartirte recomendaciones y aspectos importantes que se deben tener en cuenta para evitar la propagación del
virus y garantizar la salud y protección de todos.
De acuerdo a lo definido por la Circular 0017 del 24 de Febrero de 2020, desde SURA, te entregaremos información sobre lo que necesitas
saber , para prevenir, controlar y mitigar las consecuencias de lo que hoy estamos viviendo con el coronavirus COVID-19, en búsqueda de
un bien social, esto nos permite crear aprendizajes para la acción, prepararnos y tomar decisiones más conscientes

Objetivos

Sensibilizar al personal en practicas seguras buscando la disminución de accidentes de trabajo con la gestión de riesgo Biológico y la
Prevención de Enfermedades laborales
Brindar a la empresa pautas para la prevención del COVID-19, de modo que le permita tomar medidas efectivas para evitar en sus
Colaboradores el contagio de la enfermedad.
Entregar información para la atención del COVID 19, para las empresas que tengan casos sospechosos o sintomáticos.

Metodología

Se realiza contacto con la empresa, de forma virtual
El proceso se desarrolla mediante conversación con la empresa, en primera instancia reconociendo como se siente la organización con la
situación por la que está pasando el mundo por el COVID -19 y como la empresa está atendiendo la emergencia.
Posteriormente se entrega a la empresa información sobre la prevención en COVID-19 basadas en las guías conversacionales
desarrolladas por Sura y la información de la Organización Mundial de la Salud, Instituto Nacional de Salud, Ministerio de Salud y de
Trabajo de Colombia.
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Hora de inicio del acompañamiento

13:00

 

 
Empresa recibe asesoría

Si

 

 
Gestión realizada

Asesorada

 

 
Nombre de la persona que atiende la asesoria

ALEJANDRA CARMONA 

 

 
Número de cédula de la persona que atiende la asesoría

1047474563 

 

 
Cargo de la persona que atiende la asesoría

ANALISTA DE SST

 

 
Hora final del acompañamiento

5:00PM

 

 
Actividad específica relacionada con COVID

Prácticas seguras

 

 
Oficina

Cartagena

 

 

 
Principales hallazgos de la asesoría

Sensibilizacion con momento sincero en la intervencion de AT por riesgo biológico

Datos generales:

Hallazgos:
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Asesorar en de prácticas seguras y momentos sinceros para la prevención de accidentes de trabajo por riesgo biológico a la empresa.

Brindar asesoría para la realización de prácticas seguras, para la prevención de riesgo biológico Escuchando las declaraciones de cada

uno de los colaboradores.

Se realiza una realimentacion de medidas de bioseguridad encaminadas a la intervencion del riesgo Biológico.

La aplicación de las buenas prácticas demuestran como las empresas que se interesan por la salud de sus trabajadores son

organizaciones exitosas, con mayores tasas de felicidad, bienestar y productividad, caracterizadas por fortalecer las competencias

blandas de sus colaboradores y que gestionan el conocimiento afrontando y fortaleciendo los planteamientos estratégicos, técnicos,

educativos y comunicativos, todo esto con el fin de ser competitivos y mantenerse activos ante las demandas del mercado. Al gestionar el

conocimiento tácito y explícito se espera socializar, interiorizar, exteriorizar, así como asociar las buenas prácticas para convertirlas en

una realidad técnica y sistemática en seguridad y salud en el trabajo.

Evidencias: 

 

 

 

 

 
Compromisos de la empresa

Procurar atención inicial y seguimiento oportuno al trabajador que presentó el Accidente por exposición laboral al agente de riesgo

biológico

 

 
Información entregada durante el acompañamiento

www.arlsura.com.co; Protocolo de atención y manejo de casos; Riesgos de contagio al COVID 19; Instituto Nacional de Salud; Ministerio

de Salud de Colombia

 

 
Compromisos de Sura

Asesor y brindar acompañamiento a empresa para disminuir los porcentajes de accidente y enfermedad laboral para el riesgo biologico

 

 

Anexo 1

Compromisos y observaciones:

Registro de acompañamiento en COVID-19
Nit 860028947
CONG HERM FRANC MISIONERAS MARIA AUX

Fecha de Generación del informe: 26 de febrero de 2021

© 2021. SURA. Todos los derechos Página 3

El presente informe tiene el carácter de un concepto técnico. Las conclusiones y/o recomendaciones en él contenidas se emiten en razón de la especialidad
de los profesionales que intervinieron en su realización y no tienen carácter vinculante ni obligatorio.



 
Manejo de casos positivos activos

Se inicia reunión con la revisión de los casos activos positivos covid19 , con el copasst y coordinadora de sst informa que 3 casos de

reenfeccion con covid19

por esta razón requiere realizar aumentar las intervenciones en las normas de bioseguridad a traves de nuevas estrategias .

se orienta a la empresas a la realización de estrategias que permitan intervenir de manera eficaz el manejo de virus covid19 en la clinica

, sugiriendo como estrategias .

+Utilización de el colegio Gestion de Riesgo que permita la sensibilizarnos de la temática existente el covid19 , para dar acompañamiento

se realiza repaso de como utilizar la herramienta virtual ( se realiza ejercicio con el contacto )

+ Conformar comited de gestion del riesgo para el manejo de covid19 donde estén las jefes de area , coordinadora de seguridad del

paciente para programar estrategia dirigidas al cuidado ,bioseguridad.

+ Seguir con la campaña visual de mensajes , señalizaciones

+ Seguir con el acompañamiento puesto a puesto motivando a todos los colaboradores en la prevecion y promoción del lavado de mano ,

distanciamientos social en horas de descanso ( almuerzo)

+Seguir fortaleciendo el adecuado uso de elementos de protección personal

+ Monitoria los resultado diarios de encuesta de síntomas

+Gestionar la realización de tamizaje para covid19 en áreas criticas

Conclusiones Generales
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Guías conversacionales Sura

Guía competitividad empresarial

Riesgos de contagio al COVID 19

Recomendaciones en Salud Mental y COVID 19

Trámite de medica laboral

Organización Mundial de la Salud

Instituto Nacional de Salud

Ministerio de Trabajo de Colombia

Ministerio de Salud de Colombia

Bibliografía
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 Anexos
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Anexo 1



Buenas prácticas
para el control del peligro biológico

Principios universales Orden y aseoElementos de protección personal

Trata a todo usuario como 
potencialmente infectado, 

independiente del diagnóstico.

Mantén actualizado tu carné 
de vacunación (Hepatitis B, 

Varicela y Tétano) y repórtalo a 
la Compañía a través de 

Succes Factors.

Mantén siempre tus Elementos de 
Protección Personal en buen estado. En 
caso de daño o pérdida, repórtalo a tu jefe 
inmediato.

Utiliza las gafas o careta de seguridad 
siempre que realices procedimientos donde 
exista posibilidad de salpicadura.

Utiliza la mascarilla quirúrgica al prestar el 
servicio asistencial.

Emplea la mascarilla N95 siempre que 
exista la posibilidad de contacto con 
aerosoles (Tuberculosis laríngea o 
pulmonar, Varicela o Sarampión).

Utiliza los guantes de protección en 
procedimientos donde tengas contacto con 
fluidos o secreciones.

Emplea la careta y el gorro siempre que 
realices procedimientos con riesgo de 
salpicadura.

Al terminar una tarea, retírate los 
Elementos de Protección Personal y 
descarta los desechables, además limpia y 
desinfecta los reutilizables con agua y 
jabón.

Utiliza siempre la bata desechable al realizar 
procedimientos de citología.

Consume alimentos solo en los sitios asignados 
por la Compañía y retírate la bata y los Elementes 
de Protección Personal antes de hacerlo.

Mantén tu lugar de trabajo en óptimas 
condiciones de orden, aseo e higiene.

Realiza la limpieza y desinfección de las 
superficies de trabajo al terminar cada 
procedimiento y al finalizar la jornada laboral.

Ubica los residuos en los recipientes indicados, 
según su clasificación.

Realiza el proceso de 
higienización y/o lavado de 

manos, de acuerdo al 
protocolo establecido.

Antes de realizar cualquier 
procedimiento donde exista la 

posibilidad de contacto con 
fluidos y/o secreciones 

corporales, evalúa si presentas 
alguna lesión en la piel y 

repórtalo a tu jefe inmediato.

Utiliza la bata solo en los 
lugares donde realizas 

procedimientos asistenciales.

Utiliza la camisa, lanceta, 
brazalete, jeringa de gases 

arteriales, aguja alado (mariposa 
pediátrica) y demás elementos 

bioseguros en los procedimientos 
que lo requieran.



Manipulación de cortopunzantes Descarte de cortopunzantes

Utiliza los elementos 
cortopunzantes solo para 
el uso que está 
establecido.

Abstente de doblar, 
reencapuchar o partir 
manualmente hojas de 
bisturí, agujas o cualquier 
material cortopunzante.

Utiliza la hoja de bisturí 
con mango de seguridad.

Antes de realizar cualquier 
procedimiento, verifica 
que el recipiente para 
cortopunzantes sea de 
material rígido, con los 
orificios libres, ubicado 
cerca del área de trabajo, 
que se encuentre en 
posición vertical, 
soportado en forma 
segura y a una altura de 
fácil visibilidad para el 
descarte del elemento 
cortopunzante.

Nunca cambies elementos 
cortopunzantes de un 
recipiente a otro.

Condiciones especiales

Explica al usuario o acompañante, las 
generalidades del procedimiento a realizar, 
utilizando un lenguaje claro, sencillo y preciso, de 
acuerdo a las capacidades cognitivas de ambos.

Si debes realizar procedimientos en niños, usuarios 
psiquiátricos o con alteraciones 
neurológicas/cognitivas, evalúa y solicita el apoyo 
que requieras para la realización del procedimiento 
y procura siempre contar con la presencia del 
acompañante del paciente.

Descarta todo elemento cortopunzante 
inmediatamente después de utilizarlo y en el 
recipiente indicado para ello. Recuerda que 

quien genera el residuo es quien debe realizar 
el descarte.

Si el elemento cortopunzante cae por fuera 
del recipiente para descarte, revisa 

visualmente dónde se encuentra y recógelo 
con cuidado utilizando una pinza, protegiendo 
tus manos con un guante, y descártalo en el 

recipiente indicado.

Buenas prácticas
para el control del peligro biológico


